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El turismo como instrumento para generar paz

José Armando Garcia de la Cruz*

Introduccion
El turismo con el paso del tiempo ha sido objeto de estudio en
distintos ambitos como puede ser en lo econémico, en lo
ambiental, en lo social, en lo politico, etc.,, es asi como se tiene
la creencia de que el turismo puede ser instrumento como
generador de paz entre todos los involucrados en la actividad
turistica.

Desde el 2015 la Organizacién Mundial del Turismo (2015) ya
mencionaba como sector clave para el desarrollo y bienestar,
principalmente de los paises subdesarrollados con gran
potencial turistico, asi es como se puede convertir en una
oportunidad para consolidar como una integracion social tanto
como entre las comunidades receptoras como con los
visitantes, asi como entre mismos, no obstante, también puede
ser generador de conflicto.

Es por ello que se debe tener en cuenta todos los aspectos
negativos que genera, debido a que mientras no exista una
gestion adecuada de los recursos naturales, el correcto manejo
de los residuos urbanos, la exclusion de la poblacion local de
los beneficios econémicos que tiene consigo el turismo podria
ser motivo y generador de violencia.
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Actualmente en México la investigacién sobre
como se puede crear paz desde la actividad
turistica, llega a ser escasa debido a que se ve
mas orientada a la investigacion de como
desarrollar un turismo rural. Por eso es que se
toma como ejemplo el caso de estudio de Uraba-
Darién, una comunidad localizada en Colombia, ya
que presenta las mejores estrategias en los
avances de desarrollo local en torno al turismo.

Por otra parte Betancourt Santiago, M. (2024) en
su investigaciéon sobre la Colonialidad territorial y
turismo como estrategia de construccion de paz
territorial: horizontes y desafios en Colombia:
horizontes y desafios en Colombia, donde a partir
de una reflexion hecha entre la conexion del
turismo y los elementos clave en la construccion
de paz territorial es posible gracias a la
participacion de las comunidades locales, ya que
se replantean los sentidos, horizontes y desafios
que tienen las politicas publicas del turismo que
se enmarcan en objetivos de paz.

Tal es el caso de la ONU TURISMO (2015) donde
expresa detalladamente que a través de la agenda
2030 junto con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible se pretende erradicar los principales
elementos que impiden un correcto desarrollo y
que asi todas las personas puedan hacer disfrute
de todos los recursos tanto ambientales,
econdémicos y asi exista paz entre todos los
involucrados de la actividad turistica.

En esta agenda se aborda temas como El Fin de la
Pobreza, Educacion de Calidad, Ciudades vy
Comunidades Sostenibles y uno de los mas
importantes que es Paz, Justicia e instituciones
Sélidas, el cual este dltimo habla de que “El
Turismo estd hecho de miles de millones de
encuentros de personas de contextos culturales
diversos, el sector puede fomentar la tolerancia y
el entendimiento multicultural e interconfesional,
asentado asi los cimientos de sociedades mas
pacificas.
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El turismo sostenible, que beneficia e involucra
a las comunidades locales, puede también
construir un medio de vida, reforzar la
identidad cultural y fomentar actividades
empresariales, ayudando asi a evitar la
violencia y el conflicto y a consolidar paz en
sociedades que han vivido un conflicto
reciente.

Retomando la investigacion de Betancourt
Santiago, M. de acuerdo a un patrén que inicia
desde las dinamicas de despojo, el control
politico y la explotacion territorial, después
con la imposicion de un modelo econémico
extractivista, seguido de politicas represivas y
de la imposicién de patrones culturales y
epistemolégicos dominantes y que estos
fendmenos no son recientes, pues se ha visto
desde el colonialismo por mencionar un
ejemplo.
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Vilamizar Barahona, P. A. (2017) por otra parte hacia
mencién en donde existe una relacién entre
conflicto, turismo y paz, donde este dltimo
concepto hace menciéon de que para que exista paz
en la sociedad debe existir conflicto y autores
como explica que la violencia se ve justificada a
través de una necesidad de satisfaccion interna,
también se detalla que pueden existir tipos de
violencia como la cultural, violencia directa y
estructural, todas englobadas en un triangulo de
violencia.

Aunque es bien sabido que no son los Unicos
factores que determinen la ausencia de paz, el
actor seria consciente de sus acciones, los cuales
no se verian orientadas hacia un escalamiento de
violencia hacia la sociedad y asi se lograria la
disminucion de la misma.

A través de estos ejemplos es como se podria
reconocer al turismo como mediador de paz, ya
que existen autores como Van de Dungen afirma
que el turismo de paz engloba la visita a lugares
importantes por su formacién con la realizacion y el
logro de la paz, las resoluciones de conflictos
armados y la promocién de no violencia y la
reconciliacion.

Es por ello que se puede mencionar al turismo
como un elemento con potencial para lograr la paz
de diversas maneras, como lo seria desde la
proteccion de tradiciones culturales y el
patrimonio, hasta el desarrollo econémico de los
pobladores locales.

Como ya se habia mencionado anteriormente, ONU
turismo que manejaba una agenda de Desarrollo
Sostenible, es cuando se entiende que también se
necesita la intervencion de las politicas publicas
que regulen el comportamiento de los individuos,
hablando de mantener un ambiente de paz y
respeto entre pobladores locales, prestadores de
servicios y turistas.
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Ahora, hablando especificamente de una zona
de estudio tal como lo hizo Vilamizar Barahona,
P. A. (2017), una investigacién realizada en

Colombia y por su posicion geogréfica
estratégica, ha sido una regidn propicia a que se
desarrollen actividades ilicitas como el trafico
de drogas y de armas, un claro ejemplo de la
ausencia de paz o cero conflictos.

No obstante, el gran potencial turistico con el
que también cuenta, lo han hecho resaltar en
destinos como Capurgana o Sapzurro, viéndose
como un destino favorito no solo de los
pobladores locales sino de también turistas
internacionales.

El tener este grado de interés para los
visitantes, fue clave realizar estrategias para que
exista la armonia en la zona, viéndose
involucrados organismos como el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, Alcaldias de
regiones locales, la  Organizacion  del
Guardagolfo, en la cual se instalo una mesa de
discusion en donde se tratarian temas como la
formalizacion del sector turistico, la prevencion
de crimenes en relacion con el turismo, la oferta
institucional de apoyo al desarrollo del sector y
las necesidades de la region, tales como
infraestructura, conectividad y desarrollo de un
producto turistico.
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En esta mesa de discusion surgié un comité que
tenia el principal objetivo de fungir como espacio de
didlogo para el diagnéstico de las carencias y
necesidades de los destinos de la regién, asi como
de sus limitantes y principales problematicas en la
generacion de la actividad turistica. Asi mismo, se
buscé generar estrategias para dar una mayor
difusion a los atractivos y a sitios que hasta ese
momento habian sido inexplorados, que, debido a
sus caracteristicas naturales propias, se podia contar
con un gran potencial para el turismo.

Después del analisis realizado, es importante resaltar
que existen efectos adversos que trae consigo el
turismo y se pueden traducir en nuevas formas de
creacion de conflictos, a las cuales se les tendria que
prestar atencion especial, ya que pueden generar
preocupacién en cuanto al principal objetivo que es
la busqueda de la paz.

Si bien es cierto que con el paso de los afios se dio
una pérdida en el significado de paz, ya que algunos
prestadores de servicios llegan a abusar de los
precios y buscan verse beneficiados del turismo, la
explotacion de la misma poblacion local para
satisfacer las exigencias de los turistas y terminar en
conflicto por no verse cubiertas esas mismas
exigencias son algunos aspectos que podrian
disfrazarse como relaciones sanas pero al final
siempre con la afectacion de algin sector.

Desde un punto de vista econdémico, vemos al
turismo como un motor de desarrollo en las
comunidades en donde se lleva a cabo la actividad
turistica, pero hay un aspecto muy importante que si
dejamos de lado que si existe una delimitacién y
junto con eso la intervencion del sector
gubernamental con la implementacion de politicas
publicas es cuando podemos llegar a la conclusion
de que el turismo si puede funcionar como
instrumento para la generaciéon de paz.
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Es cuestion de concientizar tanto a
pobladores como a visitantes a respetarse
mutuamente y también respetar su entorno,
ya que el turismo va mas alla de fronteras
debido a que se habla de la interaccién de
las personas y mientras se lleve a cabo a
través de un ambiente de armonia es
cuando va a prevalecer la paz

También es muy importante recalcar que
hace falta apoyo en la investigacion en
México debido a que es muy escasa, esto
ayudaria a la creacidon de estrategias que
permitan un mejor desarrollo en los
mexicanos, asi mismo podria ser una puerta
en la erradicacion de grupos criminales y
por consecuencia el surgimiento de la paz
en el territorio mexicano.
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